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ESENZIONE TICKET PER REDDITO 
(DM 11/12/2009) 

 
Cambiano le regole per attestare l’esenzione da reddito  

e fruire delle prestazioni sanitarie 
 

Premessa 
 
Il Decreto Ministeriale 11 dicembre 2009 “Verifica delle esenzioni, in base al reddito, dalla 
compartecipazione alla spesa sanitaria, tramite il supporto del Sistema Tessera Sanitaria” ha 
apportato alcuni significativi cambiamenti in merito alle modalità di fruizione e verifica delle 
esenzioni ticket per condizione economica dei pazienti che necessitano di un adeguamento 
delle modalità organizzative dei relativi servizi delle Aziende Sanitarie. 
 
La Regione Umbria con la DGR n. 866 del 26/07/2011 ha dato attuazione al decreto suddetto. 
 
Si ricorda che i tempi per l’applicazione del Decreto Ministeriale sono i seguenti: 
 
Dal 16 Agosto 2011  
Attività Informativa a carico delle Aziende USL. 
Redazione:  

• dei documenti informativi per i cittadini,  
• dei documenti contenenti le regole applicative per i diversi attori coinvolti 

(prescrittori, operatori addetti alla prenotazione, operatori abilitati al rilascio dei 
certificati),  

• della modulistica di riferimento  
Diffusione capillare verso tutti i destinatari coinvolti dalle nuove modalità organizzative: 
medici prescrittori, cittadini, operatori aziendali (del CUP, del FARMACUP, delle strutture 
private accreditate convenzionate, ecc); 
 
Dal 15 Settembre 2011  

• distribuzione dei certificati di esenzione per reddito  
• individuazione delle sedi aziendali abilitate al rilascio del certificato di esenzione per 

reddito e formazione del personale addetto 
 
Dal 1° dicembre 2011  

• avvio a regime delle nuove modalità 
• predisposizione delle modalità di controllo delle autocertificazioni  

 
 
Al fine di dare applicazione in maniera omogenea sul territorio regionale alle indicazioni 
contenute nelle linee guida della DGR sopra indicata, sono stati condivisi con le Aziende i 
modelli di informative/istruzioni/modulistica di riferimento che vengono di seguito riportati. 
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Informativa/istruzioni/modulistica di riferimento: 
 

• Rilascio Certificato esenzione ticket da reddito (brochure informativa per i 
cittadini)           pag 3 
 

• Elenco sedi aziendali di riferimento (allegato alla brochure informativa 
per i cittadini)         pag 6  
 
 

• Attestazione Esenzione ticket per reddito – Regole prescrittive (da 
consegnare ai medici prescrittori)     pag 7 
 

• Attestazione Esenzione ticket per reddito – Regole di prenotazione (da 
consegnare agli operatori addetti alle prenotazioni)  pag 9 
 
 

• Attestazione Esenzione ticket per reddito – Modalità di rilascio certificato 
provvisorio e duplicato del certificato di esenzione ticket per reddito (da 
consegnare agli uffici competenti individuati dalle Aziende USL) 
          pag 11 
 

• Modulistica: 
 

o Modulo di autocertificazione esenzione ticket per reddito e 
istruzioni per la compilazione     pag 13 
 

o Modulo annullamento/Revoca del certificato di esenzione ticket per 
reddito        pag 15 

 
o Modulo Delega per il certificato di esenzione ticket per reddito 

         pag 16 
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ESENZIONE TICKET PER REDDITO 

(DM 11/12/2009) 
 

RILASCIO CERTIFICATO ESENZIONE TICKET PER REDDITO 
 

Cambiano le regole per attestare l’esenzione da reddito  
e fruire delle prestazioni sanitarie 

 
Dal 1° dicembre 2011 entreranno a regime le nuove modalità per certificare il diritto 
all’esenzione per reddito garantendo un periodo transitorio, da settembre a novembre, in cui 
coesisteranno le nuove e le vecchie modalità. 
 
Cosa cambia?    
Soltanto il medico prescrittore, al pari delle altre esenzioni, potrà indicare nella ricetta la 
condizione di esenzione da reddito, trascrivendovi il codice di riferimento al momento della 
prescrizione di visite ed esami specialistici. 
Per tale motivo non sarà più possibile auto-dichiarare, agli sportelli al momento della 
prenotazione, la condizione di esente per reddito e nessun operatore potrà raccogliere tale 
richiesta. 
Gli interessati dovranno essere in possesso del certificato di esenzione ticket per reddito 
rilasciato dalla Azienda USL di assistenza. 
 
Da quando cambiano le modalità operative?    
Dal 15 settembre al 30 novembre vigerà il periodo transitorio e le modalità di certificazione 
saranno due, la nuova (trascrizione del codice di esenzione per reddito nella ricetta da parte 
del medico) e la vecchia (autocertificazione della propria condizione reddituale al momento 
della prenotazione). 
Dal 1° dicembre sarà riconosciuta l’esenzione per reddito dal pagamento del ticket solo se 
tale diritto è espressamente indicato nella ricetta. 
 
Chi ha diritto all’esenzione per reddito?    
Rimangono le stesse le categorie di cittadini interessati (Legge 537/93) e cioè: 

� Cittadini di età inferiore a sei anni e superiore a sessantacinque anni, appartenenti ad 
un nucleo familiare con reddito complessivo non superiore a 36.151,98 euro (Codice 
E01) 

� Disoccupati* e loro familiari a carico appartenenti ad un nucleo familiare con un 
reddito complessivo inferiore a 8.263,31 euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in 
presenza del coniuge ed in ragione di ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico 
(Codice E02) 

� Titolari di pensioni sociali e loro familiari a carico (Codice E03) 
� Titolari di pensioni al minimo di età superiore a sessant'anni e loro familiari a carico, 

appartenenti ad un nucleo familiare con un reddito complessivo inferiore a 8.263,31 
euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in ragione di 
ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico (Codice E04) 

 

* Fonte Ministero: DISOCCUPATI ossia quei cittadini che abbiano cessato per qualunque 
motivo (licenziamento, dimissioni, cessazioni di un rapporto a tempo determinato) un’attività 
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di lavoro dipendente e siano iscritti ai Centri per l’impiego in attesa di nuova occupazione. 
Non possono considerarsi disoccupati i soggetti che non abbiano mai svolto attività 
lavorativa (inoccupati), né i soggetti che abbiano cessato un’attività di lavoro autonoma. 

 
 
Come si attesta l’esenzione?    
L’esenzione viene attestata dal certificato contenente il codice di esenzione da reddito. 
  
Come si ottiene il certificato?    

• Gli uffici competenti della Azienda USL di assistenza provvederanno a rilasciare il 
certificato  

• In caso di mancato ricevimento del certificato il cittadino, che si trova nelle condizioni 
di diritto, deve recarsi personalmente agli uffici competenti della propria Azienda USL 
(o delegare per iscritto un appartenente al nucleo familiare, escluso badanti o operatori 
sanitari), per compilare il Modulo Autocertificazione Esenzione per Reddito. Sulla base 
dell’autocertificazione, la Azienda USL provvederà al rilascio di un certificato 
provvisorio. 

 
Le Aziende USL sono tenute ad effettuare  controlli su tutte le  autocertificazioni presentate e 
nel caso di falsa dichiarazione si  ricorda che: 

o ai sensi dell’art. 76 del  DPR 445/2000 “l’autocertificazione di dati non veritieri è 
perseguibile penalmente” 

o verrà comunicato al cittadino l’elenco delle prestazioni fruite indebitamente in regime 
di esenzione per reddito e la corrispondente  quota di partecipazione alla spesa che 
dovrà  versare al Servizio sanitario Nazionale nel rispetto delle modalità allo scopo 
previste entro 30 gg dalla data di ricevimento della comunicazione. 
 

In quali sedi viene rilasciato il certificato di esenzione ticket per reddito? 
L’elenco delle sedi che sono state abilitate al rilascio del certificato di esenzione del ticket per 
reddito e che forniscono le informazioni necessarie su cosa serve per averlo, sono dettagliate 
nell’elenco allegato. 

 
Come si utilizza  il certificato?    

� Il certificato di esenzione viene mostrato al medico di famiglia o ad un altro medico 
del Servizio Sanitario Regionale al momento della prescrizione.  

� Il Medico provvede a trascrivere il codice di esenzione ticket per reddito sulla ricetta. 
 
Che validità ha  il certificato?    

� Il certificato di esenzione ha validità dalla data di rilascio con scadenza al 31 marzo 
dell’anno successivo, tranne che per casi specifici in cui sarà esplicitata nel certificato 
rilasciato 

� In tutti i casi in cui le condizioni reddituali cambiano e non si ha più diritto 
all’esenzione occorre comunicarlo tempestivamente alla Azienda USL di assistenza. 
 

Che validità ha  il certificato provvisorio?    
� Il certificato provvisorio di esenzione rilasciato su autocertificazione ha validità dalla 

data di rilascio con scadenza il 31 dicembre dello stesso anno, tranne che per casi 
specifici in cui sarà esplicitata nel certificato rilasciato. 
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� In tutti i casi in cui le condizioni reddituali cambiano e non si ha più diritto 
all’esenzione occorre comunicarlo tempestivamente alla Azienda USL di assistenza. 

 
Dove si possono reperire le  informazioni utili? 
Il cittadino può chiedere informazioni sui requisiti per l’esenzione e chiarimenti sulla 
modalità di compilazione dei moduli di autocertificazione al personale addetto nelle sedi 
Aziende USL abilitate al rilascio del certificato. 
Il cittadino può inoltre chiedere informazioni sulla propria situazione reddituale all’Agenzia 
delle Entrate, ad un Patronato, al CAAF o ad altro soggetto che offre assistenza fiscale. 
Il cittadino può consultare e scaricare: 

� le informazioni sui requisiti per l’esenzione 
� le fasi e i tempi di entrata in vigore delle nuove modalità operative 
� le istruzioni per compilare l’autocertificazione 
� il modulo dell’autocertificazione 
� il modulo di revoca del certificato di esenzione 

alla pagina http:www…………. del portale del Servizio Sanitario Regionale e alle pagine 
preposte dei portali aziendali 
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ESENZIONE TICKET PER REDDITO 
(DM 11/12/2009) 

 
ELENCO SEDI AZIENDALI di RIFERIMENTO 

 
L’elenco delle sedi che sono state abilitate al rilascio del certificato di esenzione del ticket per 
reddito e che forniscono le informazioni necessarie su cosa serve per averlo sono di seguito 
elencate: 

                                  UFFICI COMPETENTI AZIENDA USL n. 1  
 

 
SEDE 

 
TELEFONO 

 
ORARI  

   

   

   

 
 

UFFICI COMPETENTI AZIENDA USL n. 2   
 

 
SEDE 

 
TELEFONO 

 
ORARI  

   

   

   

 

                        UFFICI COMPETENTI AZIENDA USL n. 3 
 

 
SEDE 

 
TELEFONO 

 
ORARI  

   

   

   

 

                    UFFICI COMPETENTI AZIENDA USL n. 4  
 

 
SEDE 

 
TELEFONO 

 
ORARI  
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ESENZIONE TICKET PER REDDITO 
(DM 11/12/2009) 

 
ATTESTAZIONE ESENZIONE TICKET PER  REDDITO 

 
Regole prescrittive 

 
Dal 1° dicembre 2011 entreranno a regime le nuove modalità di attestazione dell’esenzione da 
reddito garantendo un periodo transitorio (da settembre a novembre) in cui coesisteranno le 
nuove e le vecchie modalità. 
 
A partire dal 15 settembre all’atto della prescrizione il medico prescrittore (MMG, PLS, 
CA, Medici Dipendenti del SSR, Medici Specialisti Convenzionati) è tenuto a verificare se 
l’utente ha diritto all’esenzione ticket per reddito.  
Pertanto, nella compilazione di ogni prescrizione deve provvedere a riportare una delle due 
seguenti opzioni: 

- Esente per reddito: indicare sull’apposito spazio della ricetta il codice di esenzione 
ticket per reddito (E01, E02, E03, E04) 

- Non esente per reddito: annullare con un segno la casella “N” presente sul fronte 
della ricetta  nei soli casi in cui non sia presente altra condizione di esenzione 

 
In caso di cittadini assistiti in un'altra Regione che si dichiarano esenti e sono sprovvisti di 
certificato di esenzione o di altro documento che ne attesti il diritto (ricetta di accesso allo 
specialista),  in via transitoria e fino alla completa attuazione del DM su tutto il territorio 
nazionale, non va barrato o inserito nulla nella ricetta, in quanto i cittadini si 
autocertificheranno al momento della prenotazione secondo le modalità già in uso.  
    
Esenti per reddito: 

� Cittadini di età inferiore a sei anni e superiore a sessantacinque anni, appartenenti ad 
un nucleo familiare con reddito complessivo non superiore a 36.151,98 euro (Codice 
E01) 

� Disoccupati e loro familiari a carico appartenenti ad un nucleo familiare con un 
reddito complessivo inferiore a 8.263,31 euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in 
presenza del coniuge ed in ragione di ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico 
(Codice E02) 

� Titolari di pensioni sociali e loro familiari a carico (Codice E03) 
� Titolari di pensioni al minimo di età superiore a sessant'anni e loro familiari a carico, 

appartenenti ad un nucleo familiare con un reddito complessivo inferiore a 8.263,31 
euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in ragione di 
ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico (Codice E04) 

 
Verifica del diritto all’esenzione:    

� L’utente è in  possesso  del certificato rilasciato dalla Azienda USL di assistenza che 
attesta l’esenzione ticket per reddito prodotto per tutti coloro che risultano presenti 
nell’elenco fornito dal Sistema Tessera Sanitaria 
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� L’utente è in  possesso  del certificato provvisorio rilasciato dalla Azienda USL di 

assistenza che attesta l’esenzione ticket per reddito e che viene prodotto per tutti 
coloro che, in possesso dei requisiti, ne hanno avanzato richiesta perché non presenti 
nell’elenco iniziale 

� L’utente non è in  possesso  del certificato attestante l’esenzione, ma dichiara al 
medico, all’atto della prescrizione di aver diritto all’esenzione. In tal caso se il medico 
prescrittore è il MMG, il PLS  o un medico di CA, si collega con il sito del Sistema 
Tessera Sanitaria a cui accede con le credenziali di autenticazione distribuite dalla 
Azienda USL per il sistema TS (credenziali certificazione on-line): 

o trova il nominativo  verificando la condizione reddituale dell’utente e quindi 
trascrive il codice di riferimento nella ricetta  . 

o non trova il nominativo inserito nel sito SOGEI e invita il paziente o un 
membro appartenente al suo nucleo familiare, a recarsi presso gli uffici 
competenti della Azienda USL di assistenza per autocertificare la propria 
condizione reddituale al fine di ottenere il certificato provvisorio.  

Se il medico prescrittore (per le prescrizioni successive) è uno Specialista 
Convenzionato o un Medico Dipendente che non ha la possibilità di collegarsi con il 
sito del Sistema Tessera Sanitaria, individua la condizione di esenzione per reddito e 
quindi il codice di riferimento in base ad una delle seguenti modalità: 

o dal certificato mostrato dall’assistito 
o dalla prescrizione che ha originato l’accesso alla prestazione che sta erogando  
o dalla ricevuta di accettazione CUP della prestazione in caso di accesso diretto, 

che riporta il codice esenzione  
 

Validità dei Certificato    
� Il certificato di esenzione ha validità dalla data di rilascio con scadenza al 31 marzo 

dell’anno successivo, tranne che per casi specifici in cui sarà esplicitata nel certificato 
rilasciato 

� In tutti i casi in cui le condizioni reddituali cambiano e non si ha più diritto 
all’esenzione occorre comunicarlo tempestivamente alla Azienda USL di assistenza. 
 

Validità dei Certificato provvisorio  
� Il certificato provvisorio di esenzione rilasciato su autocertificazione ha validità dalla 

data di rilascio con scadenza il 31 dicembre dello stesso anno, tranne che per casi 
specifici in cui sarà esplicitata nel certificato rilasciato. 

� In tutti i casi in cui le condizioni reddituali cambiano e non si ha più diritto 
all’esenzione occorre comunicarlo tempestivamente alla Azienda USL di assistenza. 
 

Comunicazioni:    
Il medico può inoltre fornire all’utente la brochure informativa predisposta da Regione e 
Azienda USL e il Modulo Autocertificazione Esenzione per Reddito per la richiesta del 
certificato provvisorio di esenzione ticket per reddito. 
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ESENZIONE TICKET PER REDDITO 

(DM 11/12/2009) 
 

ATTESTAZIONE ESENZIONE TICKET PER REDDITO  
 

Regole di prenotazione 
 

Dal 1° dicembre 2011 entreranno a regime le nuove modalità di attestazione dell’esenzione da 
reddito garantendo un periodo transitorio (da settembre a novembre) in cui coesisteranno le 
nuove e le vecchie modalità. 
 
Esenti per reddito: 

� Cittadini di età inferiore a sei anni e superiore a sessantacinque anni, appartenenti ad 
un nucleo familiare con reddito complessivo non superiore a 36.151,98 euro (Codice 
E01) 

� Disoccupati e loro familiari a carico appartenenti ad un nucleo familiare con un 
reddito complessivo inferiore a 8.263,31 euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in 
presenza del coniuge ed in ragione di ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico 
(Codice E02) 

� Titolari di pensioni sociali e loro familiari a carico (Codice E03) 
� Titolari di pensioni al minimo di età superiore a sessant'anni e loro familiari a carico, 

appartenenti ad un nucleo familiare con un reddito complessivo inferiore a 8.263,31 
euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in ragione di 
ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico (Codice E04) 

 
A partire dal 15 settembre  e fino al 30 novembre l’operatore può trovarsi a gestire le 
seguenti tipologie di prenotazioni: 

1. Ricetta con esenzione indicata compresa quella per reddito:  provvede alla 
registrazione dell’esenzione indicata scegliendo la rispettiva fascia contrattuale  

2. Ricetta con annullamento della casella “N”: deve richiedere la contribuzione del 
ticket dovuto per la prestazione e procedere all’incasso in quanto utente che non ha 
diritto ad alcun tipo di esenzione 

3. Ricetta senza esenzione indicata e senza annullamento della casella “N”: provvede 
a chiedere al cittadino se pensa di essere esente da reddito e se intende autocertificare 
tale condizioni ai fine della non contribuzione del ticket dovuto.  Pertanto se il 
cittadino attesta l’esenzione per reddito, con le stesse modalità attualmente in vigore, 
viene a trovarsi nella condizione n.1. Se il cittadino non ritiene di essere esente per 
reddito e quindi non si autocertifica, l’operatore deve richiedere la contribuzione del 
ticket dovuto per la prestazione e procedere all’incasso in quanto utente che non ha 
diritto ad alcun tipo di esenzione. 

 
A partire dal 1 dicembre l’operatore può trovarsi a gestire le seguenti tipologie di 
prenotazioni: 

1. Ricetta con esenzione indicata compresa quella per reddito:  provvede alla 
registrazione dell’esenzione indicata scegliendo la rispettiva fascia contrattuale  
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2. Ricetta con annullamento della casella “N”: deve richiedere la contribuzione del 
ticket dovuto per la prestazione e procedere all’incasso in quanto utente che non ha 
diritto ad alcun tipo di esenzione 

3. Ricetta senza esenzione indicata e senza annullamento della casella “N” per i soli 
cittadini assistiti fuori Regione e nei casi in cui la prescrizione riporti data 
antecedente al  1 dicembre: l’operatore provvede a chiedere al cittadino se pensa di 
essere esente da reddito e se intende autocertificare tale condizioni ai fine della non 
contribuzione del ticket dovuto. Solo in questi casi i cittadini assistiti in un'altra 
Regione e in via transitoria e fino alla completa attuazione del DM su tutto il territorio 
nazionale, si possono autocertificare  al momento della prenotazione secondo le 
modalità già in uso. 

 
Validità dei Certificato    

� Il certificato di esenzione ha validità dalla data di rilascio con scadenza al 31 marzo 
dell’anno successivo, tranne che per casi specifici in cui sarà esplicitata nel certificato 
rilasciato 

� In tutti i casi in cui le condizioni reddituali cambiano e non si ha più diritto 
all’esenzione occorre comunicarlo tempestivamente alla Azienda USL di assistenza. 
 

Validità dei Certificato provvisorio  
� Il certificato provvisorio di esenzione rilasciato su autocertificazione ha validità dalla 

data di rilascio con scadenza il 31 dicembre dello stesso anno, tranne che per casi 
specifici in cui sarà esplicitata nel certificato rilasciato. 

� In tutti i casi in cui le condizioni reddituali cambiano e non si ha più diritto 
all’esenzione occorre comunicarlo tempestivamente alla Azienda USL di assistenza. 
 

Comunicazioni:    
L’operatore di sportello è tenuto, nel caso di richiesta di informazioni a fornire all’utente la 
brochure informativa predisposta da Regione e Azienda USL e se richiesto il Modulo 
Autocertificazione Esenzione per Reddito. 
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ESENZIONE TICKET PER REDDITO 
(DM 11/12/2009) 

 
ATTESTAZIONE ESENZIONE TICKET PER REDDITO 

 
Modalità rilascio certificato provvisorio e duplicato del certificato 

di esenzione ticket per reddito 
  
Dal 1° dicembre 2011 entreranno a regime le nuove modalità di attestazione dell’esenzione da 
reddito garantendo un periodo transitorio (da settembre a novembre) in cui coesisteranno le 
nuove e le vecchie modalità. 
 
Esenti per reddito: 

� Cittadini di età inferiore a sei anni e superiore a sessantacinque anni, appartenenti ad 
un nucleo familiare con reddito complessivo non superiore a 36.151,98 euro (Codice 
E01) 

� Disoccupati e loro familiari a carico appartenenti ad un nucleo familiare con un 
reddito complessivo inferiore a 8.263,31 euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in 
presenza del coniuge ed in ragione di ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico 
(Codice E02) 

� Titolari di pensioni sociali e loro familiari a carico (Codice E03) 
� Titolari di pensioni al minimo di età superiore a sessant'anni e loro familiari a carico, 

appartenenti ad un nucleo familiare con un reddito complessivo inferiore a 8.263,31 
euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in ragione di 
ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico (Codice E04) 

 
Modalità operative: 
L’operatore che rilascia il certificato di esenzione  per reddito è allo scopo individuato dalla 
Azienda USL da cui dipende ed è fornito degli strumenti idonei ed è debitamente formato allo 
scopo. 
 
L’operatore che rilascia il certificato di esenzione  per reddito è tenuto, preliminarmente, ad 
informare l’utente: 

- circa l’utilizzo e le finalità del certificato  
- circa la durata della validità del certificato 
- circa il periodo cui fa riferimento l’elenco degli esenti presenti nel sistema 
- solo nel caso di certificato provvisorio circa l’effettuazione dei controlli sulla 

veridicità della dichiarazione rilasciata per l’attestazione della condizione 
reddituale ricordando che: 

o ai sensi dell’art. 76 del  DPR 445/2000 “l’autocertificazione di dati non 
veritieri è perseguibile penalmente” 

o verrà comunicato, nei casi di falsa dichiarazione, l’elenco delle 
prestazioni fruite indebitamente in regime di esenzione per reddito e la 
corrispondente  quota di partecipazione alla spesa da versare al SSN 
nelle modalità allo scopo previste 
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All’operatore sono richieste le seguenti  attività: 
 

� Rilascio del duplicato del certificato di esenzione per reddito: verifica la presenza 
del nominativo del richiedente nell’elenco messo a disposizione dal Sistema Tessera 
Sanitaria (Sistema TA). L’operatore attraverso l’utilizzo delle proprie credenziali di 
accesso si collega al Sito Web del Sistema TS che nella sezione servizi on-line mette a 
disposizione gli elenchi in diversi formati. 
Il sistema permette la stampa del certificato richiesto. 
Si precisa che in tale sistema sono reperibili le condizioni reddituali riferibili ai codici 
E01, E03, E04 di 2 anni prima (dati reddituali dell’anno precedente a quello di 
elaborazione delle informazioni sul sistema TS). 

 
� Rilascio del certificato provvisorio di esenzione per reddito: in questo caso il 

nominativo dell’avente diritto non risulta negli elenchi di cui al punto precedente. 
o L’operatore può rilasciare un certificato provvisorio, che può essere richiesto 

per ogni componente del nucleo familiare, previa acquisizione di una 
autocertificazione della condizione reddituale.  

o A tal fine l’utente è tenuto a compilare il modulo preposto “Modulo 
Autocertificazione Esenzione per Reddito” con allegata copia del 
documento di identità in corso di validità.  

o L’operatore provvede a verificare la completezza dei dati inseriti nel Modulo 
Autocertificazione Esenzione per Reddito 

o L’operatore si collega al Sito Web del Sistema TS che nella sezione servizi on-
line mette a disposizione una apposita funzione. 

Il sistema permette la stampa del certificato provvisorio richiesto. 
Si precisa che con tale modalità sono attestabili le condizioni reddituale riferibili al 
codice E02 e ai codici E01, E03, E04 dell’anno prima (dati reddituali dell’anno 
precedente). 
 

Validità dei Certificato    
� Il certificato di esenzione ha validità dalla data di rilascio con scadenza al 31 marzo 

dell’anno successivo, tranne che per casi specifici in cui sarà esplicitata nel certificato 
rilasciato 

� In tutti i casi in cui le condizioni reddituali cambiano e non si ha più diritto 
all’esenzione occorre comunicarlo tempestivamente alla Azienda USL di assistenza. 
 

Validità dei Certificato provvisorio  
� Il certificato provvisorio di esenzione rilasciato su autocertificazione ha validità dalla 

data di rilascio con scadenza il 31 dicembre dello stesso anno, tranne che per casi 
specifici in cui sarà esplicitata nel certificato rilasciato. 

� In tutti i casi in cui le condizioni reddituali cambiano e non si ha più diritto 
all’esenzione occorre comunicarlo tempestivamente alla Azienda USL di assistenza. 
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ESENZIONE TICKET PER REDDITO 

(DM 11/12/2009) 
 

MODULO AUTOCERTIFICAZIONE ESENZIONE REDDITO  
 

Il/la sottoscritto/a ____________________________________________________________ 

Codice Fiscale __________________________   nato/a il ____________________________ 

a ____________________________________________________ tel. __________________ 

residente a _____________________________________ Prov. _______ CAP ____________ 

via _________________________________________________________     n. ___________ 

in qualità di:  
□ diretto interessato 
□ genitore del minore _________________________________________________________ 
□ tutore di __________________________________________________________________ 
 
consapevole che ai sensi dell’art. 76 del D.P.R. 445/2000, il rilascio di dichiarazioni mendaci 
è punito ai sensi del Codice Penale  

DICHIARA 
- che il nucleo familiare fiscale cui appartiene è così composto: 
Grado di parentela Nome e Cognome Data di Nascita Codice Fiscale 
    
    
    
    
    
altri possibili delegati come previsto dal sistema TS in caso di impedimento ovvero coniuge, 
figli o, in mancanza di questi, altro parente in linea retta o collaterale fino al terzo grado.        
 
- di appartenere ad una delle seguenti categorie (barrare la casella di riferimento): 

□ esente per età e reddito (E01): di età superiore a 65 anni appartenenti ad un nucleo 
familiare con reddito complessivo non superiore a 36.151,98 euro 

□ con figlio minore esente per età e reddito (E01): di età inferiore a 6 anni appartenenti ad 
un nucleo familiare con reddito complessivo non superiore a 36.151,98 euro 

Nome e cognome del figlio minore:______________________________________________ 

□ titolare di pensione sociale (E03)  o loro familiare a carico 

Nome e cognome del titolare di pensione sociale, se diverso dal dichiarante: 
___________________________________________________________________________ 
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□ titolare di pensione al minimo (E04) o di familiare a carico: di età superiore a 60 anni e 
loro familiari a carico, appartenenti ad un nucleo familiare con un reddito complessivo  

inferiore a 8.263,31 euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in 
agione di ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico 

Nome e cognome del titolare di pensione al minimo, se diverso dal dichiarante: 
___________________________________________________________________________ 

□ disoccupato, già precedentemente occupato, (E02) o familiare al carico: appartenenti ad 
un nucleo familiare con un reddito complessivo inferiore a 8.263,31 euro, incrementato fino a 
11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in ragione di ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a 
carico (Codice E02) 

Nome e cognome del disoccupato, se diverso dal dichiarante: 
___________________________________________________________________________ 

Iscritto all’elenco anagrafico del Centro per l’impiego di _____________________________ 

 
Il/la sottoscritto/a ____________________________________________________________ 
dichiara inoltre, qualora si accorga, a posteriori e spontaneamente, di avere sottoscritto, 
senza averne in realtà diritto, l’autocertificazione per motivo di reddito, di richiedere 
l’annullamento della stessa e di provvedere al pagamento delle prestazioni sanitarie 
fruite nel periodo considerato. 

 
Consenso al trattamento dati (ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003) 
I dati forniti dall’utente saranno trattati dall’amministrazione, anche in forma digitale, nella 
misura necessaria al raggiungimento dei fini istituzionali e comunque nel rispetto delle vigenti 
disposizioni di legge. In particolare, i dati inerenti le esenzioni per reddito saranno messi a 
disposizione dei medici prescrittori  affinchè possano disporre di tale informazione ai fini 
della corretta compilazione della prescrizione medica. All’utente competono i diritti previsti 
da art. 13 del D. Lgs. 196/2003, in particolare il diritto di accedere ai propri dati, chiedendone 
la correzione, l’integrazione e ricorrendo i presupposti previsti dalla vigente normativa, la 
cancellazione e il blocco degli stessi. 
 
 
Data________________________________    Firma ________________________________ 
 
 
Si allega copia del documento di identità in corso di validità 
 
 
La presente autocertificazione  viene archiviata e conservata per le successive operazioni di 
controllo della veridicità delle dichiarazioni rilasciate 
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ESENZIONE TICKET PER REDDITO 

(DM 11/12/2009) 
 

MODULO ANNULLAMENTO/REVOCA DEL CERTIFICATO di 
ESENZIONE TICKET per REDDITO  

 
ALL’AZIENDA USL N____ 

di_______________________ 

 

Il/la sottoscritto/a ____________________________________________________________ 

Codice Fiscale __________________________   nato/a il ____________________________ 

a ____________________________________________________ tel. __________________ 

residente a _____________________________________ Prov. _______ CAP ____________ 

via _________________________________________________________     n. ___________ 

 
CHIEDE di 

□ ANNULLARE  l’autocertificazione sottoscritta nell’anno __________ attualmente agli atti 
dell’Azienda  e di effettuare il pagamento della somma non versata (ticket) per prestazioni 
sanitarie usufruite nell’anno __________  

□ REVOCARE  la validità dell’esenzione per reddito a partire dalla data ______________ in 
quanto modificate le condizioni per beneficiare di tale condizione di esenzione (specificare) 

___________________________________________________________________________ 
 
 
Data________________________________    Firma ________________________________ 
 
Si allega copia del documento di identità in corso di validità 
Il certificato di esenzione viene riconsegnato e ritirato 
 
Data_______________ L’addetto della Azienda USL  ______________________________ 
 
La presente dichiarazione viene archiviata e conservata per le successive operazioni di 
controllo  
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ESENZIONE TICKET PER REDDITO 

(DM 11/12/2009) 
 

MODULO di DELEGA per la RICHIESTA del 
CERTIFICATO di ESENZIONE TICKET per REDDITO  

 
Il/la sottoscritto/a ____________________________________________________________ 

Codice Fiscale __________________________   nato/a il ____________________________ 

a ____________________________________________________ tel. __________________ 

residente a _____________________________________ Prov. _______ CAP ____________ 

via _________________________________________________________     n. ___________ 

DELEGA  
Il/la Signor/a ____________________________________________________________ 

Codice Fiscale __________________________   nato/a il ____________________________ 

a ____________________________________________________ tel. __________________ 

residente a _____________________________________ Prov. _______ CAP ____________ 

via _________________________________________________________     n. ___________ 

al rilascio del seguente documento:  
□ Certificato di esenzione ticket 

□ Revoca certificato di esenzione 

□ Annullamento certificato di esenzione 

□ Altro (specificare) _________________________________________________________ 

 
Data______________________    Firma del delegante ______________________________ 
 
La persona delegata deve esibire il proprio documento di identità in corso di validità e il 
documento originale o fotocopia del documento di identità in corso di validità del delegante 
 

SPAZIO RISERVATO ALL’UFFICIO 
Documento Delegante ______________________________ n. ________________________ 

Rilasciato da _________________________________   il ____________________________ 

Documento Delegato ______________________________ n. ________________________ 

Rilasciato da _________________________________   il ____________________________ 

 
Data_____________ L’addetto della AZIENDA USL  ______________________________ 
 
La presente dichiarazione viene archiviata e conservata per le operazioni di controllo  
 


